ENGELLI DANISMA MERKEZI SURECI iS AKIS SEMASI
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BASVURU

Daniganlar Engeli Danisma Merkezi’ne sahsen ya da telefonla basvuru
yaparlar.

*5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
*ABB Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanlig1
Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik,

*Bityiiksehir Belediyesi Oziirlii Hizmet
Birimleri Yonetmeligi

-Sekretarya
-Sosyolog

GORUSME

Danigan ile goriisme yapilir.

*5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
*ABB Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi
Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik,

*Biiyiiksehir Belediyesi Oziirlii Hizmet
Birimleri Yonetmeligi

- Sekretarya
-Sosyolog

@
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KAYIT

HAYIR

Baska
Kuruluga

Yénlendir
me

Merkezimize gelen engelli bireyin ya da ailesinin verdigi bilgiler
dogrultusunda engelli bilgi formu doldurulur.

*5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
*ABB Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanlig1
Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yo6netmelik,

*Biiyiiksehir Belediyesi Oziirlii Hizmet
Birimleri Yo6netmeligi

Engelli Bilgi Formu

- Sekretarya
-Sosyolog

Danisan kisiye bilgilendirme yapilir. Gerekli durumlarda kurum igi
veya kurum dis1 yonlendirme yapilarak hizmet alim takibi yapilir.

*5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
*ABB Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanlig:
Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik,

*Bityiiksehir Belediyesi Oziirlii
HizmetBirimleri Yonetmeligi

- Sekretarya
-Sosyolog

UYGULAMA

Danigan kisiye talebi dogrultusunda (sosyal yardim, bilgisayardan
faydalanma, egitim-seminer talebi, kurs talebi, uzman destegi, gonilli
caligmalara katilma v.b. konularda) hizmet verilir ve/veya yonlendirme
yapilir.

*5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
*ABB Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi
Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda

Y 6netmelik,

*Biiyiiksehir  Belediyesi
Birimleri Yonetmeligi

Oziirli  Hizmet

- Sekretarya
-Sosyolog

-llgili  meslek
elemanlari

KAYIT TUTMA

Bagvuru yapan danisanin kayit ve takibi yapilir.

*5216 Sayih Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
*ABB Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanlig
Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik,

*Biiyiiksehir  Belediyesi
Birimleri Yo6netmeligi

Oziirli  Hizmet

-ABB Otomasyonu

- Sekretarya
-Sosyolog
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